ALLAMTUDOMANYTI

—— MUHELYTANULMANYOK —

2016. évi 23. szam

Kis Norbert

Biztonsag, bizalom és a jo
kormanyzas

Nemzeti Kozszolgalati Egyetem - National University of Public Service
Budapest

ISSN 2498-5627
www.allamtudomany.hu



http://www.allamtudomany.hu/

Kis Norbert!

Biztonsag, bizalom és a jo kormanyzas®

1. Bevezetés

A biztonsag megteremtése az emberek, az tizleti és a civil szektor szerepldinek legalapvetSbb
elvarasa a kormanyzati munkaval szemben. A biztonsag feltételeinek erdsitése és a biztonsag
kozérzetének biztositasa a j6 kormanyzas egyik legfontosabb feladata, egyben a kormanyzat
felé megnyilvanulo bizalom kiemelt faktora. A kormanyzat iranti bizalom megléte maga is
biztonsagi tényezd, visszahat a biztonsagérzetre. A biztonsagot sokféleképpen értelmezik,
azonban altaldnos, minden lehetséges aspektusra kiterjedd biztonsagfogalom nem alakult ki.
A biztonsaggal kapcsolatos kormanyzati képességek mérését a nemzetkdzi szervezetek is
csak specifikus teriileteken végzik. Ilyen a biztonsdagpolitika, a jogbiztonsag és a kiilso
biztonsag. Célszerli ezért a biztonsag egyes dimenzidira értelmezési kereteket és mérési
paramétereket meghatarozni. A kutatas a kiils6 biztonsag, a kozbiztonsag
¢és a katasztrofavédelem, a jogbiztonsag ¢€s a létbiztonsag teriiletét tekinti a rendszerezés
alapkategoriainak. A kormanyzas iranti koézbizalom szoros oksagi kapcsolatban all
a biztonsagérzettel és annak objektiv  koriilményeivel. A bizalmatlansag csokkenti
az emberek biztonsagérzetét, és ténylegesen is gyengiti a biztonsagi feltételeket.

A kormanyzas iranti bizalmat befolyasoljak a kormanyzati képességek és a kormany
teljesitménye, de nem kizardlagos faktorként. A torténelmi tapasztalatok és sztereotipiak
példaul hazankban is alapvetéen meghatarozzak az aktualis bizalmi viszonyulast: a csalodas
a rendszervaltas utani fejlédésben, a 2008-as pénziigyi valsag, de akar a szocializmus évei
alatt kialakult apolitikus vagy szkeptikus tarsadalmi attitiid gyokereit is emlithetjiik.
A magyar torténelmi tapasztalatok a néplélekben vetették meg a kételkedd habitus magvait,
amelyek maig hatnak a politikaval kapcsolatos érzésekre. A bizalomkutatasok ravilagitanak
az antropologiai, szociolégiai (Emile Durkheim, Max Weber, Pierre Bourdieu, Andorka
Rudolf), koézgazdasagi és politologiai (Alexis de Tocqueville, Robert Putnam, Francis
Fukuyama) kontextus fontossagara (az MTA-n végzett kutatas eredményeit lasd: Sajo, 2008).
ATARKI rendszeresen végez felméréseket és elemzéseket a tarsadalom és a gazdasag
értékszerkezete és a kozbizalom kozotti Osszefiiggésekre vonatkozoéan (TARKI, 2013).
A specifikus bizalmi mutatok bizonyos kozintézményeket vagy tarsadalmi alrendszereket
(tarsadalmi  kozosség, pénziigyi intézmények, média, igazsagszolgaltatas) mérnek.
A kormannyal, kormanyzassal kapcsolatos altalanos bizalom mérése szintén jelen van
ahazai ésanemzetkozi rendszerekben is.> Az OECD (Organisation for Economic Co-
operation and Development) akormanyzati bizalom (trust in government) mérését
véleményfelméréssel végzi. Az OECD 2013-as kormanyzati korképe (Government at
a Glance, GoG 2013) kormanyzati bizalmi indexe a vizsgalt orszdgok haromnegyedében
csokkenést mutatott (2007 és 2012 ko6zott), az OECD atlagaban 5%-kal (45%-r6l 40%-ra)
csokkent a bizalmi index, Magyarorszagon 25%-r6l 21%-ra esett vissza (OECD, 2013).*
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A tanulmany Kaiser Tamas (szerk.): A jo allam mérhetésége 11., Dialog Campus, Budapest, 2016. 37-50
oldalszamokon cimii kiadvanyban jelent meg.

A Confidence/trust in government elnevezésii indikator tobbek kozt a kovetkez6 rendszerekben talalhatdo meg:
World Gallup Poll: World Values Survey Eurobarometer, Edelman Trust Barometer.

Az index a Gallup World Poll kdzvélemény-kutatd intézet viligméretii, aranyos, rétegzett, ezer allampolgar
megkérdezésével végzett mintavételén alapul, amely a kormanyzati bizalom mértékét a kovetkez6 dimenzidk
alapjan méri: a rend6rségbe vetett bizalom (local police), az egészségbiztositasi rendszerbe vetett bizalom
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A 2015-6s korkép szerint az OECD-tagorszagok bizalmi atlaga mar 42%-ra emelkedett,
Magyarorszag pedig nagymértékben javitott (33%). A TARKI mérése szerint 2009 és 2013
kozott a kozintézmények iranti bizalom indexe (1-10) nétt (a kormanyé 2,3-rol 3,95-re,
az orszaggyilésé 2,9-161 4,13-ra).

A kormanyzati képességek mérhetdségének alapvetd eszkdze az ENSZ-vezetéssel
kidolgozott un. COFOG (Classification of Functions of Government) osztalyozasi szabvany.
Ez a nomenklatira az allam, a kormanyzat altal jellemzden ellatott funkciokat sorolja fel,
s a kormanyzati kiaddsok e struktira szerinti besorolasival Osszehasonlithatova teszi
kiilonb6zé orszagok kormdnyzati szektoranak pénziigyi szempontbdl meghatarozhatd
méretét és az ellatott feladatok Osszetételét. A KSH a 2010-es évtdl kezdédden mutatja ki
a COFOG szerinti bontasban is a kormanyzati kiadasok statisztikai adatait a nemzeti szamlak
alapjan.

A Biztonsag és bizalom hatasteriilet 6t dimenzidja:

1. kiils6 biztonsag,

2. kozbiztonsag és katasztrofavédelem,

3. jogbiztonsag,

4. kormanyzati kdzbizalom és atlathatosag,

5. 1étbiztonsag.

2. Kiils6 biztonsag

A kiils6 biztonsag sziikebb értelemben azt a honvédelmi képességet (véderdt) jeloli, amely
kiils6 tamadassal (er6szak, agresszid) szemben védelmet biztosit, és amely elharitja, elkeriili,
megfékezi akiilsé katonai erészak alkalmazasat. Ez a felfogas a kormany katonai erejét
¢és a biztonsagi szovetségi kapcsolatok (kollektiv védelem) potencialjat foglalja magaban.

A kiils6 Dbiztonsag tagabb értelemben magaban foglalhatja a kormany kiil-
és biztonsagpolitikajat, a nemzetkdzi politikai és gazdasagi (geopolitikai) eréviszonyokban
elfoglalt statuszat (tobbdimenzids biztonsagértékelés). Ennél is tadgabb értelmezésben
apénziigyi biztonsdg, az energiabiztonsdg, aszocidlis biztonsag, a kiberbiztonsag
és az okologiai biztonsag aspektusai is felmeriilnek (Curtin—Vessel, 2005; Born—Beutler,
2007; Gartner, 2007; Gazdag, 2011; Hamada, 2013; Szenes, 2013). A kiils6 biztonsag
megteremtése egyre szélesebb korti kormanyzati feladatrendszert jelent, amelyben
egylittesen domindlnak a kiilonb6z6 szektoridlis biztonsagi teriiletek eszkozei, eljarasai
és modszerei. A biztonsag atfogd megkozelitéséhez tehat rendkiviil komplex tevékenységre
van sziikség, a biztonsagot mérni nagyon nehéz, a nemzetkdzi megolddsok is kezdetleges
allapotuak (Kis et al., 2014: 9).

A NATO-nal mar az 1970-es években, azegységes védelmi tervezési rendszer
bevezetésével megjelent a torekvés anemzeti hozzdjarulasok mérésére, azonban
a mutatoszamok tobbsége (kiilondsen a képességeredmények) nem nyilvanos, csak a legfelsd
politikai és katonai vezetés szamara elérhetd. Mar a hideghabora alatt mérni kezdték
felajanlott erdinek értékét, valamint a katonai koltségvetés nagysagat €s Osszetételét. Ez
egészilt ki a,milveleti NATO” béketdmogatd tevékenységének paramétereivel
(mtveletekben részt vevd erdk nagysaga, Osszetétele, tevékenységi mandatuma,

(healthcare), a birésagok miikodésébe vetett bizalom (judicial system), az oktatasi rendszerbe vetett bizalom
(education system), végiil pedig a kormanyzatba vetett bizalom mértéke (national gov). B6vebb informacio:
www.gallup.com/services/170945/world-poll.aspx. Letoltve: 2016. szeptember 12.



telepithetéség), illetve mas, hozzajarulast és aktivitast szamszer(sitd (példaul expedicios
képesség) indikatorokkal. A j6 kormanyzas legfébb mutatdja azonban ezen a téren nemzeti
szempontb6l az, hogy akormany képes-e aNATO-t ,beemelni” azorszag katonai
védelmébe.

Az EU kiilsé biztonsagat szolgald tevékenység mérése is folyamatosan fejlodott.
Az els6 két vizsgalat (2010, 2011) els6sorban az unids intézmények mitkodését, a kozos kiil-
¢és biztonsagpolitikai  tevékenységet értékelte a harom stratégiai kapcsolat (USA,
Oroszorszag, Kina), a szomszédos orszagok és a MENA-térség vonatkozasdban, valamint
a multilateralizmus és a valsagkezelés teriiletén. A komplex biztonsagpolitikai mérés széles
korben elfogadott modszere a European Council on Foreign Relations (ECFR)
indikatorrendszerére  épiil. Az EU-tagallamok Eurdpa kiilsé biztonsagahoz vald
hozzéjarulasat 60-80 indikatorral értékelik az unids kiilkapcsolatok meghatarozo teriiletein,
sennek alapjan atagallamok ,vezet6”, ,lazsald” vagy ,gyenge” értékelést kapnak.
Az indikatorok mindig az EU biztonsagpolitikaja szempontjabol fontos kérdések, ligyek,
kezdeményezések, targyalasok, akciok nemzeti tdmogatisat, az azokhoz vald hozzajarulast
mérik, ¢ésaz értekelés azt vizsgdlja, hogy az adott tagorszdg cselekvése mennyire van
Osszhangban az EU céljaival (egység), mekkora politikai és pénziigyi eréforrasokat kiilonit el
a tertiletre, és milyen eredménye van a tevékenységnek. A ,,vezetd” mindsitések ndvekedése
jo trendet, a ,,gyenge” mindsitések tobbsége pedig negativ trendet mutat. Magyarorszagrol
2012 o6ta van adat. Az eredmények alapjan konkrét és pontos képet lehet alkotni az EU
kiilpolitikai teljesitményérol és a tagallamok kormanyzati tevékenységének
eredményességérol.

A J6 Allam Jelentés akiils6 biztonsagot a véderd (katonai) dimenzion keresztiil méri.
Az indikatorok a korméanyzat azon képességeire vonatkoznak, amelyek a kiils¢ tamadassal
(erdszak, agresszid) szemben védelmet biztositanak, elharitjak, elkeriilik, illetve megfékezik
a kiils6 katonai erdszak alkalmazasat.

Az erdforrasok (input) oldalarél a honvédelmi kiadasok és a haderd 1étszama mutatja
a képesség mennyiségi tényezOinek valtozasat. A statisztikai adatképzéshez a honvédelmi
Osszkiadasokat el kell osztani anépességadattal. Az adatok megtalalhatok a Magyar
Statisztikai Evkonyv torzsinformaciéi kozott, amely tartalmazza a Magyar Honvédség,
a katonai tanintézetek, a katonai egészségiigyi intézetek, a Honvédelmi Minisztérium (HM)
és szervezetei, illetve akatonai nemzetbiztonsag, a katonai kutatas-fejlesztés, valamint
a nemzetkozi békefenntartd missziok kiadéasait. A honvédelmi allomany létszama szintén
a képesség mennyiségi tényezdinek valtozasat mutatja. A Kézponti Statisztikai Hivatal (KSH)
altal nyilvantartott haderéadat mutatja a legénységi (korabban sorkatonai) allomany, a tiszti
és tiszthelyettesi alloméany szamat. A Magyar Statisztikai Evkonyv torzsinformaciéi kozé
tartozik a Magyar Honvédségen tul a katonai tanintézetek, katonai egészségligyi intézetek,
valamint a HM és szervezetei, illetve a katonai nemzetbiztonsag l1étszama is. Er6forras-mutatd
lehet még a Magyar Honvédség f6bb haditechnikai eszkézeinek valtozasa, amortizacioja.

A katonai erdt komplexen méré nemzetkdzi mutat6 a globalis katonaierd-index (Global
FirePower Index, GFP). A GFP-index 43 indikatorral méri az orszagok katonai erejét, majd
ebbdl egy erdindex (,, Pwrindx”) nevii mutatdt készit, s ezek rangsorolasaval alakul ki
az allamok katonai erdlistaja. A komparativ indikatorok modszertanaval a GFP-index képes
Osszehasonlitani nagyobb, fejlettebb orszagokat kisebb, fejlédé orszagokkal. Bar a hadi
potencialt, a katonai hatalmi indexet széles dimenzidban méri, az dsszehasonlitas érdekében
alkalmaz olyan korrekcios tényezoket, amelyek realissd teszik az dsszemérést (példaul
tengeri hatalom Osszevetése szarazfoldi orszaggal). A GFP szamitasba veszi a fegyveres erok
valamennyi haderénemét, human, pénziigyi ¢éstermészeti eréforrasait, logisztikai
képességeit, valamint az orszag foldrajzi helyzetét is. Magyarorszagot 2013 6ta mérik.



A katonai er6potencial mértékét jelzi az éves kiilfoldi katonai segitségnyijtasi kiadasok
valtozésa, amelyre nagymértékben hat a nemzetkdzi kornyezet alakulasa és a magyar
segitségnyujtas sziikséges vagy sziikségtelen volta. A KSH a COFOG 02.3.0 alfejezetében
a honvédelmi kiaddsok kozil azidegen orszagban zajlo katonai tevékenységek
tamogatasanak koltségeit koveti. A mutatd a teljes 6sszeget ezer lakosra osztva mutatja be.

A magyar lakossag kiils6 biztonsdggal kapcsolatos érzéseit nem mérték. Ennek
mddszertani kérdései is Osszetettek: milyen informacidkon alapul a lakossagi percepci6d?
ANATO szovetségi védelmének potencialjaval kapcsolatos informaciok nem publikusak,
a nemzetkozi kdrnyezet aktualitdsait értelmez0 média hatasa a biztonsagérziiletre pedig
hektikus lehet.

3. Kozbiztonsag és katasztrofavédelem

A kozbiztonsag dimenzidjaban a kdzrendet veszélyeztetd, sértd jelenségeket megel6zo,
feltard és biinteté kormanyzati képességet mérjiik. A kozbiztonsag szubjektiv, érzelmi alapt
fogalma magaban foglalja a természeti vagy ipari kareseményekkel szembeni védettséget,
azaz akatasztrofavédelmi képességet is. A kozbiztonsag immanens része a terrorizmussal
szembeni fellépés is. A biiniildozés személyi erdforrasait célszerli komplexen kezelni,
¢és atfogdan értékelni a renddrség, aziigyészek, a biintetobirdk és a biintetés-végrehajtas
személyi allomanyanak valtozasat.

A kozbiztonsag helyzetének klasszikus méréeszkoze a biindzési statisztika. Az eredmények
egyik faktora akormanyzati biinmegel6zési és bliniilldozési képesség, vagyis a rendészet
allapota. Ezt a hatast azonban szamos tényez6 torzitja, igy a tobbi kozott a tételes biintetdjog,
a jogtechnikai természeti halmazati minsitések (rendbeliség) valtozasa vagy a helyi gazdasagi
sziikséghelyzet novekedése. Janus-arcu lehet a felderitési mutatdok ,javuldsa” is, mivel
a blincselekmények szamanak novekedése éppen akozbiztonsdg romlasara utalhat.
A nyomozasok szama nem mutatja az akar évekkel kés6bbi birdsagi dontést. Ugyanez igaz
atetten ért személyek statisztikdjara. Az Egységes Nyomozo Hatosagi és Ugyészségi Biiniigyi
Statisztika (ENyUBS) sszetett és tobb szempontii mérési logikat alkalmaz. Ezekbél indokolt
reprezentativan nyomon kovetni egy-egy csoportot, példaul a regisztralt .erdszakos
blincselekmények” szamat. Harom biincselekménytipust célszeri kiemelni: a szdndékos
ember0lés, a szandékos testi sértés és a rablas jol reprezentdlja az erdszakos blincselekmények
alakuldsat az dsszes biindzésen beliil. Ebben a blincselekményi harmasban a vonatkozo tételes
biintetdjog is viszonylag alland6 (példaul a 2013. julius 1-jén hatdlyba Iépett 0j Btk., a 2012. évi
C. torvény érdemben nem befolyasolta a tényallasokat, és ezaltal a statisztikai mutatok idésoros
Osszevetését).

A kozbiztonsag egyik hatasmutatdja a szubjektiv kozbiztonsagérzet mérése. A bizalmi
trendekre utal a TARKI intézményi bizalommérése, amely a rendérség iranti kozbizalomra is
kiterjed (a kornyezet kozbiztonsaga). Az OECD a rendérséggel (,, local police”’) kapcsolatos
lakossagi bizalom mérését szintén alkalmazza (Government at a Glance modszertan).
Alakossagi bizalmat és a szubjektiv kozbiztonsagérzetet befolyasolja a kormanyzat
blinmegel6zési és bliniildozé képessége, de ezenkiviil szamos mas objektiv tényezd is, igy
kiillonosen az aktualis médiakommunikacio. A KSH 2013 o6ta végzett méréseire lehet
alapozni a trendek vizsgalatat ,,a rend6rséggel szembeni lakossagi bizalom” kérdéskorében.
A mutaté alapja a kérd6iv kovetkezd kérdése: ,,Mennyire érzi biztonsagban magat, ha
egyedill sétal lakohelye kornyékén sotétedés utdn?” A négy lehetséges valasz: ,,nagyon
biztonsagban érzem magam”, ,.eléggé biztonsagban érzem magam”, ,.egy kicsit veszélyben
érzem magam”, ,nagyon veszélyben érzem magam”. A valaszok a valaszadok rétegei
szerinti tovabbi csoportokra bontva elemezhetdk. A bemutatott telepiiléstipus szerinti bontas



mellett a valaszokat lehet nem, korcsoport, illetve iskolai végzettség szerint elemezni.

A katasztrofavédelem harom teriiletet foglal magaban: a tlizvédelmet, a polgari
védelmet és az iparbiztonsagot. A lakossag érzilletét mutatd véleményfelmérés mint
szubjektiv hatdasmutatdé még nem késziilt. Objektiv indikatorok lehetnek a tevékenységi
statisztikak,  a katasztrofak  elleni  védekezésben  részt vevok  létszamadatai,
a szervezetrendszer integraltsaga ¢és hatékonysaga.

A katasztrofaval szembeni védekezés sok esetben nem mérhetd objektiven, mivel
a megmentett értékek vonatkozasdban nem lehet egzakt adatokkal dolgozni. Ezért leginkabb
az er6forrasok oldalarol lehet kozeliteni a kérdéshez, és az allam kiadasai és a védekezésben
részt vevok adatai lehetnek pontos kiindulé mérészamok. Az er6forrasok indikatora az (ezer
lakosra jutd) éves kozrendre, polgari védelemre, tliz- és katasztrofavédelemre forditott
korméanyzati kiadasok mértéke. A COFOG 02.2.0 alfejezete a polgarérség miikodését,
a katasztrofahelyzetek esetére tartalékolt élelmiszerek és gyogyszerek koltségeit, a 03.1.0
alfejezet a rend6rség és a hatarérség miikodtetését, a 03.2.0 alfejezet a hivatasos tlizoltosagok
mitkodtetését €s az onkéntes tlizoltosagok allami tamogatasat foglalja magaban. A kdzrend
¢és a kozbiztonsag egyiittes er6forras-mutatojat a statisztikai rendszer szerkezete is indokolja.

A hatékonysag nehezen mérhetd. A katasztrofavédelem teriiletén elsésorban
tevékenységalapti mérdszadmok léteznek. A human rendszereket elsOsorban az agazati
¢és altalanos kovetelmények rendszere alapjan mérik. Az oktatds mérései a szakteriilet
kovetelményeinek megfelelden torténnek. A katasztrofavédelem megeldzési és hatdsagi
feladatainak eredményességét 2012-t61 Uj rendszerben mérik. A veszélyhelyzet kezeléséhez
kapcsolodoan a helyreallitasra vonatkoz6 adatok mind a katasztréfavédelem, mind az allami
rendszer mérésében megjelennek. A beavatkozast az abban részt vevOk 1étszama,
az alkalmazott technika mennyisége és nem utolsosorban a felhasznalt koltségek adataival
mérik.

A terrorizmus elleni kormanyzati képesség mérése a kozbiztonsag mérésétdl leginkabb
a kovetkezménykezelés teriiletén kiillonbozik (a terroristatimadast kovetden kialakult
katasztrofa- vagy sziikséghelyzet megoldasa). A nemzetkdzi szabvanyok, eljarasrendek
és standardok alapjan a terrorizmuselharitas hatékonysaga mérhet6. Ez az emberek,
akozélet,- azépiiletek, az infrastruktira sebezhetdségének csokkentését szolgald
tevékenységeket jelenti. A blindzés megelézésének ésazaz elleni fellépésnek része
a terrortamadasok és a terroristdk azonositasan, feltartoztatasan és felszdmolasan alapuld
megel6zd  tevékenység, illetve  a terrorizmuselharitds  hirszerzési-titkosszolgalati
hatékonysaganak mérése.® A terrorelharitas ma mar specialisan kiképzett védelmi alloméanyt,
specializalt szervezetet igényel a rendvédelmen beliil. Az ezzel kapcsolatos mutatdok (mint
input) értékelhetdk.

4. Jogbiztonsag

Az allampolgarok és a vallalatok biztonsagérzetének fontos eleme a jogbiztonsag, amely
a demokracia, a jogallamisag és az alapjogok épitdkove. A jogbiztonsag a jogrendszer iranti
bizalom erdsitésének, a jog altal garantalt biztonsag megteremtésének imperativuszat jelenti.
A legalapvet6bb jogbiztonsag-tartalom a jogalkotasba és a jogszolgaltatasba vetett bizalom.
A Biztonsig és bizalom hatasteriiletén a legsziikebb, formalis jogbiztonsig-tartalom

®  Anemzetkozi mérésekbél kiemelheté az Europol ltal 2007 ota évente kiadott TE-SAT (EU Terrorism Situation

and Trend Report) jelentés. Adatbazis: Global Terrorism Database vagy RAND Database of Worldwide
Terrorism Incidents.



a jogalkotasba vetett bizalom. Tobb nemzetk6zi mérés a mindségi jogalkotasban (,, quality of
regulation”) hatirozza meg az altalunk vizsgalt kritériumot.® A formalis jogbiztonsag-
-felfogas azt jelenti, hogy ajog tartalmi megfeleloségét a demokracia és ajogallamisag
szélesebb korii felfogasaba utaljuk. A jogbiztonsag tigabb értelemben a joguralomnak (,, rule
of law”) — mint a jogallam alapelvének — szamos aspektusat érintheti: fékek és egyensulyok
a hatalmi rezsimben, hatékony jogvédelem, nyitott korményzas, vilagos és kiszdmithatd
szabalyozas. A tagabb jogbiztonsag-felfogas a jog igazsagaba (,,justice”), a demokratikus
alapértékek jogvédelmébe vetett bizalmat vizsgalja. Az OECD Rule of law nevii projektje
szintén atagan értelmezett jogbiztonsag-felfogds mentén formalja a lehetséges
indikatorokat.’

A jogalkotéasba vetett bizalom objektiv mutatoi lehetnek:

* A jogszabalyok megismerhetoségének szintje mérhetdé az online jogszabalytar-
-kiadasok boviilésével.

* A jogszabalyok kodifikacids szinvonaldt mutatjdk egy deregulacids rendszer
miikddésének adatai. Az alkotmanyellenes jogszabalyok aranyszama torzit, de
figyelembe vehet6. Az uj torvények, Uj kormanyrendeletek egy éven beliili
modositasainak szama szintén soktényezés mutatd, azonban tendenciajaban alapot
adhat mindségi kovetkeztetésekre.

* Egy elGzetes ésutdlagos jogszabaly-hatasvizsgalati rendszer miikodése és annak
aranyszamai a minéségi jogalkotas iranyaba mutatnak.

* A jogalkotassal kapcsolatos érziileti véleményfelmérés ritka. Ennek oka, hogy
a tarsadalom nagyon kis hanyada tud sajat tapasztalatra épiteni, tovabba ezt kevéssé
tekintik prioritasnak a j6 kormany meghatarozasaban.

A nemzetk6zi mérésekben a World Justice Project (2015) a jo torvények (,,good laws”) —jo
folyamatok (,,good process”)—hozzaférhetd igazsagszolgaltatas (,,access to justice”)
keretlogikan alapul. A felmérést a lakossag és szakért6k bevonasaval végzik. A vizsgalatot
66 orszagban végezték el két adatforras, lakossagi kozvélemény-kutatds és valaszado-
kérddivek hasznalataval. Az OECD Government at a Glance jelentés (2015) a World Justice
Project eredményei alapjan a kormanyzati hatalom korlatait, valamint az alapvetd jogok
védelmét indexalja és rangsorolja a tagorszagok egy részénél. Az ENSZ jogallamisag-
indikatora az intézményi megkozelitést alkalmazva a rendbrség, az igazsagszolgaltatas
és a bortonodk allapotat vizsgalja. Adatforrasai: adminisztrativ adatok, szakérték felmérései,
kozvélemény-kutatdsok, dokumentum-feliillvizsgalat. A harom intézmény 135 indikatort
foglal magéaban: 41 indikator vonatkozik a rendérségre, 51 az igazsagszolgaltatasra és 43
a bortonokre.

A Worldwide Governance Indicators (Kaufmann-Kraay, 2014) méri a szabalyozas
mindségét (,, regulatory quality”). Az Eurdpai Bizottsdg eurdpai unios mindségi jogalkotasra
vonatkozo ,.Intelligens szabalyozas™ (,,Smart Regulation”) kdzleménye 2010 oktoberében
jelent meg (COM(2010)543 ,Smart regulation in the EU”). Fébb elemei a mindségi
jogalkotasra vonatkoz6 1j kivanalmakat tartalmazzak, nagy hangsutlyt fektetve a konzultacios
célu tarsadalmi parbeszédre, a tarsadalmi hatdsok mérésére €s az utdlagos hatasvizsgalatok
elvégzésére.

A jogbiztonsag masik pillére a jogszolgaltatasba vetett bizalom. Ennek indikatorai arra

EU QR: regulatory quality.

Atfogja a kovetkezd szempontokat: a kormanyzati munka kontrollja; korrupcio; vilagos és stabil jogszabalyok;
rend ¢és biztonsag; alapjogok védelme; nyitott kormanyzas; hatékony jogérvényesités, polgari
igazsagszolgaltatas; hatékony biiniildozés; igazsagossag.



a kormanyzati képességre mutatnak, amely kozjogi eszkozokkel erdsiti a jogalkalmazas
iranti bizalmat. Az igazsagszolgaltatas 6nallo hatalmi ag, a kormanyzati beavatkozasnak
kozjogi korlatai vannak. A biréi igazsagszolgaltatds hatasmutatdoi csak kivételesen
és kozvetetten mutatnak vissza kormanyzati képességre, alapvetden a kdzigazgatasi
jogszolgaltatas teriiletére érvényesek. Az igazsagszolgaltatas hatékonysaganak mérése ezért
nem targya ennek az alteriiletnek. Az EU 2013-ban ezen a teriileten mérési rendszert inditott
(,,Justice Scoreboard”), amely példaul a The Council of Europe Commission for the
Evaluation of the Efficiency of Justice (CEPEJ) adataira épit.®

A jogbiztonsagi érziiletet a TARKI felmérései kovették, amelyek szerint 2009-t61 2013-
ig javult a magyar jogrendszerbe vetett bizalom (4-r61 4,78-ra). A KSH 2014-es mérése mas
modszertan szerint 10-es skalan 5,1-es atlagot mért. A minta nagysaga hozzavetdleg 13 ezer
8. A mutaté a ,Mennyire bizik meg On személy szerint a jogrendszerben?” kérdésre adott,
0-10-es skalan mért valaszok atlaganak megoszlasait mutatja a valaszadok kiilonb6zo
csoportjai szerint.

Az igazsagszolgaltatas er6forrasai képet adnak a jogbiztonsdg garanciajat jelent6
hatalmi ag allapotarol. Az igazsagszolgaltatas pénziigyieréforras-mutatdi az ezer lakosra juto
éves igazsagiligyre és biintetés-végrehajtasra forditott kormanyzati kiadasokban mérhetok.-
A COFOG 03.3.0 alfejezete a polgari és biintetébirosagok, ombudsmanok, kirendelt
iigyvédek koltségeit, a 03.4.0 alfejezet a foghazak, bortondk, fegyhazak, fogvatartottakat
foglalkoztatd intézmények miikddtetésére forditott kormanyzati kiadasokat tartalmazza.

A jogbiztonsag ¢s ajogszolgaltatas fontos aspektusa a kozigazgatasi jogalkalmazas
mindsége. Az objektiven ,mérhetd mindség” a jogszerli ¢és észszerli hataridén beliil
meghozott és végrehajtott hatarozat. A felek (allam és ligyfél) altali jogorvoslat hianya arra
utal, hogy ezeknek a kritériumoknak a hatarozat megfelelt. Ebbdl kovetkezéen az (elséfoku)
birésagokhoz érkezett kbzigazgatasi targya peres ligyek szamanak valtozasa a kozigazgatasi
dontések mindségére mutatd indikator.

Hasonlé logika mentén a jogbiztonsag és a jogszolgaltatds masik aspektusa a birdsagi
jogalkalmazas (polgari jog) mindsége. Az objektiven ,mérheté minéség” ez esetben is
ajogszeri és észszerli hataridén beliil meghozott és végrehajtott hatarozat. A peres felek
altali fellebbezés hianya arra utal, hogy ezeknek a kritériumoknak a hatarozat megfelelt.
Ebbol kovetkezden az Osszes es6fokll polgari peres iigy szama ¢ésaz adott évben
fellebbezéssel masodfokra érkezett polgari peres birdsagi iigyek szdma hanyadosanak
(fellebbezési ardny) valtozasa a birdésagi dontések mindségére mutaté indikator.
Megjegyzendd, hogy az Orszagos Birdsdgi Hivatal (OBH) adataibdl az iigyérkezések
targyévi mértékét lehet elsé és masodfokon egymashoz viszonyitani, de nem lehet mérni
a targyévi befejezésekhez.

A perek észszerli idon tali befejezése alddssa a jogszolgdltatdsba vetett bizalmat
és a biztonsagérzetet. Az észszerli eljarasi id6 és az ligyintézési id6 csokkentése az EU
CEPEJ mérdrendszerében is a jogszolgaltatas hatékonysaganak egyik alapvetd mutatdja.
Mérni kell és lehet — bizonyos szegmensekben — a peres tigyek id6tartamanak észszer(iségét.
Az észszerli pertartam mindig az adott iigy korilményein mulik, de egy kétéves atlagos
pertartam észszerlinek tekinthetd. Mérheté az adott targyévben két éven tali, elhtzodo
iigyként befejezett elséfoku polgari peres eljarasok aranya (%) az adott évben befejezett
Osszes elséfoku jardsi és torvényszéki polgari peres ligy szamahoz képest.

Apolgari, kereskedelmi ¢és kozigazgatasi iigyekre vonatkozéan akovetkez6 mutatokat hasznalja: a)
hatékonysag (,, Efficiency of Justice Systems”): az eljarasok idotartama, felfiiggesztett ligyek szama; b) mindéség:
a birak képzése, a birosagi tevékenység monitoringja, a birésagok koltségvetése és személyzeti eréforrasai, ICT-
alkalmazas, alternativ vitarendezési médok (ADR); c) fiiggetlenség: érziileti méréseket végeznek.



5. Kormanyzat iranti kozbizalom és atlathatosag

A kormanyzat iranti kdzbizalom szoros kapcsolatban all az altalanos allampolgari és lizleti
biztonsagérzettel. Az altalanos biztonsagi érziilet allapotanak egyarant lehet oka és okozata.
A kormanyzat irdnti kdzbizalmat ezért indirekt (méasodlagos) biztonsagi faktornak tekintjiik.
A biztonsdgra utald6 mutaték soraban a kozbizalom szubjektiv, érziileti kérdés. A kormanyzat
iranti bizalom alakuldsat politikai elemzd szervezetek folyamatosan nyomon kovetik.
Az OECD kormanyzati korképe (Government at a Glance) telefonos korkérdéssel méri
a kormanyzati kozbizalmat.

A kozbizalom elsddleges indikatora azonban a kormanyzast meghatdrozé parlamenti
valasztasok eredménye. Az idébeni 0sszehasonlithatosag érdekében a valasztasokon szerzett
parlamenti mandatumok aranya az Osszes mandatum aranyaban négyévenként — az id6kozi
valasztasokkal korrigalva — megbizhatd képet ad: az adott valasztasi évben a kormanyalakito
part, illetve partkoalicio, partszovetség altal megszerzett orszaggyiilési mandatumok aranya
az osszes mandatum aranyaban (%) az adott évi orszaggyiilési képviseldvalasztason.

A kormanyzat iranti kozbizalomra utaldé objektiv faktor a kormanyzati miikddés
atlathatésaga. Az atlathatdosag Onmagaban is jogallami ¢€s demokratikus alapérték.
Az atlathatésdg- mértéke azonban szorosan korreldl az dllampolgarok bizalmaval,
¢és a kormanyzati nyitottsag képességét mutatja. Az atlathatdsdg lényege a kormdanyzati
kozérdekli adatok, a dontés-el6készités €s a dontések megismerhetosége. Az atlathatosagot
¢és a bizalmat er6sitd eszk6éz a kormany korrupciomegel6zési képessége. A kormanyzas
mindségének elsbdleges jellemzOje a korrupcidoval kapcsolatos tarsadalmi érziilet.
Az atlathatdsag a kormanyzas integritasanak, azaz az antikorrupcionak az indikatora.

A korrupcids helyzet és a korrupcio elleni harc eredményességével kapcsolatban
az Europai Unié 2014-ben hozott 1étre sajat értékelési keretrendszert. Az EU antikorrupcids
jelentésrendszere atfogd, orszagspecifikus értékelést tartalmaz az EU tagorszagairdl, igy
Magyarorszagrol is. Lényeges, hogy az EU a kritikai megkozelités mellett a pozitivamokra
és a bevalt gyakorlatok terjesztésére is nagy hangstlyt helyez. Elismeri példaul, hogy
Magyarorszag 1j eszkozoket alkalmaz a kozigazgatas integritasanak ¢és atlathatésaganak
fokozasara, tovabba értékeli, hogy ambiciozus korrupcidellenes politikakat dolgozott ki.
Az Eurdpai Bizottsdg az egyes unios tagallamok helyzetének elemzése mellett részletes
kozvélemény-kutatast folytat olyan kérdésekben, mint: , Elterjedt-e a korrupcidé?”; ,,Az
elmalt évben csGszopénzt kértek vagy vartak-e el a megkérdezettl?”; ,,A korrupcid
akadalyozza-e iizleti tevékenységét?”

Az OECD értékelése és mérése vizsgalja a maganérdek-konfliktusok kezelésének
modjat, a lobbiszabalyozast, a korrupcidt bejelentd személyt védé rendszerek miikodését.
Nemzetkozileg a Transparency International 4altal végzett korrupcidos érziilletmérés
(Corruption Perceptions Index) a legismertebb (Transparency International, 2016).

A hazai statisztikai eszkozokbél az Allami Szamvevészék (ASZ) altal gondozott,
a kozintézmények korrupcios kockazatait méré rendszer emelhetd ki. Ennek célja, hogy
Onbevallasos adatbekéréssel felmérje, hogy a kdzszféra intézményei mennyire vannak kitéve
a korrupcios  kockazatoknak, illetve méri azennek mérséklésére szolgalo Un.
integritaskontrollok szintjét is. A koltségvetési szervek oOnkéntesen vesznek részt
a felmérésben. Az alkalmazott indexek koziil kiemeljiik a Kockazatokat Mérséklé Kontrollok
Tényezéje (KMKT) indexet, amely azt tiikrdzi, hogy az adott szervezetnél léteznek-e
intézményesiilt kontrollok, illetve hogy ezek ténylegesen miikddnek-e, betoltik-e
rendeltetésiiket.

Az atlathatésag masik lényeges eleme akozérdeki adatok hozzaférhetosége,
az adatnyilvanossag. Az informaciohoz vald tomeges hozzaférés technologiai fejlodése



atrendezi a polgarok és az allam viszonyat (lasd: Chun et al., 2010). Az allam szerepe egyre
kevésbé az, hogy adatbazisokat hozzon létre, sokkal inkabb olyan uj platformokat kell
teremtenie, amelyekhez ezek az adatbazisok képesek kapcsolodni. Az elmult években
szamos nyilt kormanyzati kezdeményezésnek lehettiink tanti. A G8-ak elfogadtdk az un.
Open Data Chartert (Cabinet Office, 2013), amely 6t elvet hatdroz meg: nyilt adat; mindség
és mennyiség; mindenki Aaltali hasznalhatosag; adatok hozzaférhet6vé tétele a jobb
korményzas érdekében; adatok hozzaférhetévé tétele az innovacié  érdekében.
A dokumentum  a kormanyzati  szamonkérhetéség  és a demokracia elvei  alapjan
a nyilvanossagra hozandé adatbazisok mintajaként a kormanyzati kapcsolattartd pontokat,
a valasztasi eredményeket, a torvényhozast ¢és arendeletalkotast, a fizetéseket (fizetési
besorolasokat), valamint a vendéglatast és az ajandékokat nevesiti. A Nyilt Kormanyzati
Egytttmiikodés (Open Government Partnership) elnevezésti kezdeményezés célja, hogy
jobban hozza lehessen férni a kormanyzati tevékenységre vonatkozd informaciokhoz,
emellett atarsadalmi részvétel tamogatisa, a szakmai integritds legmagasabb szintli
kovetelményeinek  atiiltetése  a kozigazgatasi  mikodésbe, valamint  a nyiltsag
és a szamonkérhetéség érdekében az 0j technolégidkhoz vald hozzaférés novelése.®

A brit székhelyti Open Knowledge Foundation 2013-ban inditotta el az Open Data
Indexet (ODI) azzal a céllal, hogy mérhetdvé tegyék az orszagok nyilt kormanyzati adatainak
elérhetdségét néhany kulcsadatbazis hozzaférhetdségének elemzésével, ezzel is eldsegitve
a tarsadalmi vitat, és 0sztondzve az orszagokat a kozérdekli adatok mindségi kozzétételére.
Az index tobb mint 60 orszag—tobbek kozott Magyarorszag —adatait tartalmazza,
s az érintett orszagok szakértdinek segitségével évente frissitik, feliilvizsgaljak. A segitd
szakért6i értékelés (peer review) biztositja az adatok valossagat és pontossagat.

Az Open Data Index'® médszertana kiemel néhany, a mindennapi életben is gyakorlati
jelentéségli kozérdekli adatot, és ezekbdl allitja Ossze a kumulalt index tartalmat. Ezek
az adatok a kovetkezok: kozlekedési menetrendek; kormanyzati koltségvetés; kormanyzati
kiadasok; valasztasi eredmények; cégadatok; nemzeti térkép; nemzeti statisztikak;
jogalkotas; postai iranyitdszamok; szennyezdanyag-kibocsatas.

A mddszer ugyanakkor arra is képes, hogy ravilagitson az adatok mindségére is, vagyis
a kozérdekii adatokat nemcsak egyszeri igen/nem bindris kdédban értelmezi, hanem
a kovetkezé mindségi kritériumok alapjan is:

* Az adat létezik/nyilvantartjak? (5)

» Digitélis formédban rendelkezésre all? (5)

* Nyilvanosan elérhet6? (5)

* Dijmentesen elérhet6? (15)

e Online elérhet6? (5)

* Szamitogéppel olvashatd? (15)

» Adatbazis formajaban letolthet6? (10)

* Nyilt licenccel rendelkezik? (30)

» Aktualis az adat? (10)

A kilencféle szempontot kdvetd szdmok az adatokhoz rendelt sulyértékeket mutatjak, vagyis
minél magasabb a szorzd, a modszertan annal nagyobb sullyal veszi szamitisba. A rendszer
objektiv, ellendrizhetd adatokkal dolgozik, ugyanakkor egy fejlesztésnek kdszonhetden
(Open Data Census)** arra is van lehetéség, hogy az allampolgarok maguk is

®  Elérhetd: www.opengovpartnership.org/about/open-government-declaration. Letoltve: 2016. szeptember 12.

Elérhetd: https://index.okfn.org/about/. Letoltve: 2016. szeptember 12.
Elérhetd: http://national.census.okfn.org/. Letoltve: 2016. szeptember 12.
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bekapcsolodjanak az értékelésbe, és az alkalmazas segitségével megosszak eredményeiket
masokkal.

Az atlathatosag elve a magyar kozjogi rendszerben is fontos szerepet tolt be.
Az Alaptorvény kiilondsen nagy hangsulyt helyez a kozpénzekkel valé gazdalkodas
atlathatésaganak biztositasara, amikor N) cikkében kimondja, hogy ,,(1) Magyarorszag
a kiegyensulyozott, atlathatd és fenntarthatd koltségvetési gazdalkodas elvét érvényesiti”.
Az Alaptorvény 39. cikke rendelkezik a kozérdekii adatok nyilvanossagarol, valamint
a kozpénzekkel valod gazdalkodas alapelveirdl.

A Kkozadatkezelést, az adatnyilvanossig mérhetdségét a hazai rendszerben jol
reprezentalja a Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informacioszabadsag Hatosagnal (NAIH)
jogellenességi megallapitassal végzodott adatnyilvanossagi vizsgalatok szamanak valtozasa.
A NAIH feladata tobbek ko6zott akozérdeki és a kozérdekb6l nyilvanos —adatok
megismeréséhez valo jog érvényesiilésének ellendrzése és eldsegitése.

6. Létbiztonsag

A [étbiztonsagi mutatok a kormanyzat megélhetési minimumok biztositdsara valo
képességére vonatkoznak. A 1étbiztonsag mérését szolgaljak a szocialis védelem kormanyzati
er6forrasainak  adatai. A szocialis  kiaddsok  mellett  aszocidlis  juttatisok
szegénységesOkkentd hatasanak mérése is lényeges. A COFOG 10. fejezete a szocialis
védelem, a segitségre szorulok szocialis juttatasaira forditott pénzbeli és természetbeni allami
kiadasokat Osszegzi. A mutatd ¢ fejezet adatat a targyévi, janudr 1-jei népességszammal
elosztva, ezer fére szamitott értéken, folyd aron adja meg. 2001 decemberében az Eurdpai
Bizottsag lackeni iilésén hatarozat sziiletett a jovedelmi szegénység és kirekesztettség
mérésére szolgald 18 kozos statisztikai indikator bevezetésére (,,Laekeni indikatorok™). Ezek
koziil a relativ jovedelmi szegénységi arany (%) azok aranyat tiikrozi az orszag lakossagan
beliil, akik olyan haztartasban élnek, ahol a haztartds jovedelme nem éri el a medidn
ekvivalens jovedelmének 60%-at (relativ szegénységi kiiszob). Az allam altal fedezett
szocilis juttatasok jelentés mértékben befolyasoljak, hogy a lakossag mekkora hanyadanak
jovedelme haladja meg ezt a szegénységi kiiszobértéket. A mutaté a tarsadalmi juttatasokkal
és anélkiil (de anyugdijakat a jovedelmekbe beleszamitva) szamitott érték kiilonbozete
szazalékosan kifejezve. Ertelmezése: ekkora részben csokkentik a jovedelmi szegények
korébe tartozok aranyat a lakossagon beliil az allami szocidlis juttatasok. Az alapadatok
az ,,OSAP 2154 Héztartasi koltségvetési é€s életkoriilmény adatfelvétel éves kikérdezés”,
valamint az ,,OSAP 1968 Haztartasi koltségvetési és életkoriilmény adatfelvétel kiegészitd
modul” adatgylijtésekbdl szarmaznak.

A 1étbiztonsag egyik legkomolyabb veszélyfaktora a munkanélkiiliség, a rendszeres
jovedelem hianya. Ez nem csupan azegyént fenyegetd veszély, de csaladjanak
létbiztonsagara is kihat. A munkanélkiiliség csokkenése a létbiztonsag veszélyének
csokkenését eredményezi. A létbiztonsag érziiletének masik alapja a lakhatas biztonsaga.
Alakas meglétének és alakhatds koriilményeinek helyzete azegy lakoszobara jutod
személyek szamanak alakulasan keresztiil jol demonstralhato.

A személyes anyagi helyzettel kapcsolatos lakossagi érziilet mérése 2012-t61
folyamatos. A KSH lakossagi percepcios vizsgalata 13 ezer haztartast mér. A mutatéd alapja
a kérd6iv kovetkezd kérdése: ,,Mit gondol, hogyan fog valtozni hdztartdsuk pénziigyi
helyzete a kovetkezé 12 honapban?” A ,Javul, nem valtozik, rosszabbodik, nem tudja”
valaszlehetdségekkel mért valtozo kiilonb6zd bontdsokban is rendelkezésre all (a fokeresd
¢letkora, a telepiiléstipus, a fokeres6 iskolai végzettsége és a haztartds személyi Osszetétele
szerint).
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A KSH masik lakossagi percepciés mérése az anyagi biztonsagérzettel kapcsolatos.
A mutato alapja a kérdéiv kovetkezd kérdése: , Képes volna-e az Ondk haztartasa arra, hogy
egy varatlan, nagyobb sszegl kiadast a sajat forrasaibol fedezzen?” Az erre adott igen-nem
valaszok ardnya kiilonb6z6 valaszaddi rétegek bontdsdban is rendelkezésre all (a fokeresd
életkora, a telepiiléstipus, a fokeresO iskolai végzettsége és a haztartas személyi Osszetétele
szerint).

A minimalbér realértékének valtozdsa a jovedelembiztonsdg egyik fontos mutatdja,
amely a miniméalbér nominélis emelkedésének (az el6z6 évhez mérten, szazalékosan
kifejezve) ésaz adott targyévi inflacid6 mértékének kiilonbsége. A minimalbért
kormanyrendeletben allapitjdk meg minden targyévre. Az éves fogyasztoi arindexadatot
a KSH szamitja és publikalja. Az adat megmutatja, hogy a minimalbér értékének el6z6 évhez
mért emelése mennyivel volt az adott év altalanos fogyasztoiarindex-adata alatt vagy felett.
A pozitiv érték azt jelenti, hogy a minimalbér realértéke nétt, mert nagyobb mértékben
emelték, mint ahogy a fogyasztdi arindex valtozott, a negativ érték pedig azt, hogy
a minimalbér realértéke csokkent, mert emelkedésének mértéke az ugyanazon évi inflacid
szintje alatt maradt. A minimalbér realértékének mutatdi 2011-t61 viszonylag magas pozitiv
tartomanyban vannak, ellentétben a 2007 és 2010 kozotti idészak értékromlasaval.

7. Kovetkeztetések

A J6 Allam Jelentés indikatorrendszerének célja a korményzati teljesitménynek,
a kormanyzas mindségének mérése. A biztonsag témaja az allami feladatok rendszerében
elsédleges helyet foglal el. Napjainkban a ,,biztonsagi krizis” olyan jelenséggé valt, amely
talan minden korabbinal nagyobb hangstlyt ad a kormanyzati feladatrendszerben
a biztonsaggal  kapcsolatos  iigyeknek. Mindez  Osszefiigg  a terrorfenyegetettség
fokozddasaval. Eurdpaban a kozel-keleti haborus valsaggocok, a ,.bukott allamrendszerek™
és Osszeomloban 1évo tarsadalmak, a szegénység és a klimavaltozas kovetkeztében novekvod
migransaradat fokozza a biztonsagi kihivasokat. Az internetes dezinformaciok tomege
novekvo kockazati faktor, amely a polgarok bizonytalansagérzetének fokozasaban egyarant
direkt és indirekt tényez4. A kormanyzat fontos, de nem az egyetlen faktor az objektiv
és szubjektiv biztonsag erdsitésében. A biztonsag objektiv tényezdi és a polgarok érziilete
kozott nincs egyenes korrelacio. Ebbdl kovetkezden a mérések is olyan hatasokat kdvetnek,
amelyekbdl a kormanyzat teljesitményére nézve egyenes kovetkeztetések nem vonhatok le.
A kutatdi és elemz6i értékelés fiiggvénye ¢€s felel6ssége, hogy a biztonsagi mérésekbol
milyen értékeld vélemény all elé a kormanyzatra vonatkozdan. A fenti okfejtés arra is
ramutat, hogy az allam ¢és a kormanyzat iranti bizalom elsédleges szempontja a polgdrok
biztonsagérzete. A politikum tematikdja egyre nagyobb mértékben a biztonsagi kérdésekrol
sz6l. A biztonsag €s a bizalom két primer emberi 6szton és emociod szoros kdlcsonhatasa. Aki
biztonsagot ad, abban megbizom. Ha nd a veszélyérzet, né a biztonsagot ad6 és azért
felelésséget viseld kormanyok iranti bizalom tétje. A biztonsagi faktorok (eréforrasok,
intézmények) és az érziiletmérések kritikus tomege adhat alapot olyan kdvetkeztetésekre,
amelyek a kormanyzas teljesitményére vonatkoznak. Minden kovetkeztetést fenntartassal
kell azonban kezelni, mivel atémegkommunikacié kordban a szubjektiv biztonsag
és a bizalom érziilete nem kdveti a politikai logikat, s6t paradox hatésok is eléallhatnak.
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